
湖北火葬場火葬予約システム利用登録（ＩＤ登録）申請書 

 
 

湖北行政事務組合長 殿 

 

 

申請者 所 在 地 

商号又は名

称 

 年 月 日 

 

代表者氏名  

 

 

湖北火葬場火葬予約システム（以下「本システム」という。）の利用のため、次の項目の登

録を申請いたします。また、本システム利用に際し、下記の項目を順守することを誓約しま

す。 

 

【登録項目】 

１ 
フリガナ 

葬祭業者名 
 

 

２ 所在地 
〒 

 

３ 電話番号  

４ 代表者氏名 
 

 

５ 連絡担当者 

 

 

TEL（   ）   －     

※この申請書の電子データが必要な場合は下記 E-mailまで連絡をください。 

 

 

提出先  〒394－8510 長野県岡谷市幸町８番１号   

            岡谷市役所市民生活課内 

            湖北行政事務組合 湖北火葬場担当 

            TEL：0266-23-4811 

                        FAX：0266-23-4817 

      E-mail：shimin@city.okaya.lg.jp   

 

 

【誓約項目】 

１ 「湖北火葬場火葬予約システム利用規約」、「個人情報の保護に関する法律」を遵守します。 

２ 業務上知りえた葬儀関係の情報を第三者へ漏えいする行為はいたしません。 

３ 火葬場職員の指示に従い、他の利用者の迷惑となる行為はいたしません。 

４ 登録項目に変更が生じた場合は、湖北行政事務組合へ申し出ます。 

５ 上記、誓約内容に違反した場合は、本システムの利用の制限等を受けても異議を申し立てません。 



湖北火葬場火葬予約システム利用規約 

湖北行政事務組合 

 

１．目的 

この規約は、湖北火葬場火葬予約システム（以下「本システム」という。）を利用して火葬等の予

約を行うために必要な事項について定めるものとする。 

２．利用上の注意 

 湖北行政事務組合（以下「組合」という。）は、あらかじめ利用登録を行った葬祭事業者（以下「会

員」という。）に対し、本システムの利用権限を付与する。会員は本システムを利用する前に必ずこ

の規約を確認し、本システムを利用した場合は、この規約に同意したものとみなす。また、本シス

テムの個人での利用は認めない。 

３．知的所有権 

 本システムに含まれているプログラム及びその他著作物に関する著作権、著作者、人格権並びに

それに含まれるノウハウ等の知的所有権は、本システムサービス提供会社に帰属し、国際著作権条

約及び日本国の著作関連法令によって保護される。 

 本システムに含まれているプログラム及びその他著作物については次のように扱うものとする。 

(1) 会員は規約に従って火葬予約のためにのみ使用すること。 

(2) 修正、複製、改ざん、販売等を行わないこと。またリバースエンジニアリングを行わないこと。 

(3) 目的の内容にかかわらず、第三者に貸与、譲渡、並びに担保の設定にしないこと。 

４．禁止事項 

 本システムの利用においては、次の行為を禁止する。 

(1) 本システムを火葬の予約以外の目的で利用すること。 

(2) 被火葬者が存在しないにも関わらず、架空の情報で火葬の予約を行うこと。 

(3) 複数体を１件として予約を行うこと。 

(4) 特別な事情がないにも関わらず、予約の取消しを行うこと。 

(5) 本システムに対して、不正な手段でアクセスすること。 

(6) 本システムに対して、ウィルスに感染したファイルを送信すること。 

(7) 他の会員のＩＤ及びパスワードを不正に使用すること。 

(8) 本システムの管理及び運営を妨害し、又は本システムを破壊すること。 

(9) 本システムへのリンクを行うこと。 

(10)その他法令等又は公序良俗に反すると認められる行為をすること。 

(11) その他本システムの円滑な運用を阻害するような行為をすること。 

５．ＩＤ及びパスワードの管理 

 本システムの利用にあたって、申請時に発行する「ＩＤ」及び「パスワード」について、会員は

次の点に注意し、自らの責任において厳重に管理すること。 

(1) ＩＤ及びパスワードは第三者に知られないように厳重に管理すること。 

(2) 第三者に開示又は使用させないこと。また、第三者への漏洩防止に努めること。 

(3) 本システムを利用できる者を必要最小限に限定すること。 

(4) ＩＤ及びパスワードを忘れた場合は速やかに指定の問合せ先に連絡し、その指示に従うこと。 

６．サービスの利用時間 

 本システムは、原則 24 時間 365 日又は 366 日利用可能とする。ただし、次に掲げる場合、組合

は、会員への事前の通知を行うことなく、本システムの運用の停止、休止、中断又は制限を行うこ



とがある。 

(1) 本システムの機器メンテナンス等を行う必要がある場合。 

(2) 本システムの利用が著しく集中した場合。 

(3) 本システムに重大な障害その他やむを得ない理由が生じた場合。 

(4) 天災、事変など、非常事態が発生した場合。 

７．システムの利用権限取消し等 

 組合は、会員に対し、次の各号に該当すると認められる場合、本システムの利用権限の取消し、

停止又は制限することがある。 

(1) 本システムをこの規約に反して使用した場合。 

(2) 予約の取消しを一月に 5回以上行った場合。 

(3) その他本システムの運用において支障を及ぼし又は支障を及ぼすおそれがある場合。 

８．利用可能な文字 

 本システムにおいて使用可能な文字は次の各号に掲げる文字とする。 

(1) JIS X 0201として規格化されている英数字及び記号を含む１バイト文字。 

(2) JIS X 0208として規格化されている英数字及び記号を含む２バイト文字。 

(3) JIS 第一水準漢字及び JIS 第二水準漢字。 

９．障害時等の措置 

本システムが障害又はその他の理由により利用できなくなった場合には、会員は他の方法による

火葬予約を行うこととし、このことを承知のうえ、本システムを利用することとする。 

10．免責事項 

会員は本システムを自己の負担、判断及び責任において利用することとする。組合は、会員が本シ

ステムを利用したことにより発生した会員の損害及び会員が第三者に与えた損害について、一切の

責任を負わない。また、本システムの提供の遅延、本システムの利用停止、休止、中断又は制限によ

り発生した会員の損害及び会員が第三者に与えた損害について、一切の責任を負わない。 

11．損害賠償 

   組合は、会員が本システムの正規な使用方法に従わず、本システム又はデータを消去し、又は破 

損させたときは、会員に対しその損害の賠償を求めることができる。 

12．管轄裁判所 

この規約は日本国法に準拠するものとする。また、本システムの利用又はこの規約に関して組合

と会員の間に生ずるすべての紛争については、日本国の裁判所を持って合意による専属的管轄裁判

所とする。 

13．利用規約の変更 

組合は、会員の承諾なく、随時この規約を変更することができるものとする。組合は、この規

約を変更する場合には、変更内容及び変更の効力発生時期を、当該効力発生時期までに組合所定

の方法で告知するものとし、当該効力発生日に変更の効力が生じるものとする。告知された効力

発生時期以降に会員が本システムを利用した場合には、会員はこの規約の変更に同意したものと

みなす。 

14．個人情報の保護 

組合は、本システムの運用に当たっては、個人情報の保護に関する法律及びその他関係法令等に

基づいた個人情報の保護、適正管理を行う。 

 

  附則 

 この規約は、令和８年２月２日から施行する。 
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